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Entgeltbestimmungen flir den Tarif

SMART NET UNLIMITED L ab 07.04.2014
Stand 04/2014

Die ,Allgemeinen Entgeltbestimmungen von T-Mobile* als integrierender Bestandteil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) der T-Mobile Austria GmbH gelten als zusatzlich vereinbart.

Die Verrechnung der minutenabhéngigen Entgelte bzw. der Abzug vom Freieinheitenkontigent beginnt mit dem
Zustandekommen der Sprachverbindung zum gewtinschten Teilnehmer bzw. dessen Mobilbox und endet mit Abbruch der
Verbindung.

Die Taktung bei einem mobilen Internetvertrag heifit Blockrounding .

Dateneinheiten Bits & Bytes:
1024 kB (Kilobyte) = 1 MB (Megabyte)
1024 MB (Megabyte) = 1 GB (Gigabyte)

Inhalte aus dem Internet haben ungefahr folgende Datengréfie:
0] (o T 2 MB oder 0,002 GB

Musik file (mp3) ............. 5 MB oder 0,005 GB

Film (SD Qualitat) .......... 700 MB oder 0,68 GB

1 KB=0,001 MB
50kB=0,049 MB
100 kB =10,097 MB

Die erreichbare Geschwindigkeit ist von zahlreichen Faktoren, wie Standort, Endgerat, Tarif, Netzauslastung etc. abhangig.
Ubertragungsgeschwindigkeiten kénnen nicht zugesichert werden

Das bei Vertragsabschluss und Tarifwechsel anfallende Basispaket von € 20,- wird bei Bereitstellung der SIM-Karte jahrlich im
Voraus auf einer der nachsten Rechnungen verrechnet. Eine aliquote Riickerstattung bei Vertragsbeendigung ist nicht maglich.
Verbindungen zu Mehrwertdiensten (Telefonie oder SMS) und Sonder-/Kurzrufnummern sind nicht in den Freieinheiten
inkludiert. Details zu diesen Rufnummern sind in nachfolgender Tabelle ersichtlich.

Die Vergebiihrung von Rufnummern ist zu jeder Tageszeit (0-24 Uhr) identisch. Samtliche Preise verstehen sich in EUR und in
Brutto.
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Fur diesen Tarif gilt folgende Wertsicherung als vereinbart: T-Mobile Austria ist bei Anderungen des Verbraucherpreisindexes
(Indexbasis: Jahres-VPI 2010=100) wie von der Statistik Austria verdffentlicht (sollte dieser nicht mehr verdffentlicht werden, so
tritt der dann amtlich festgelegte Nachfolgeindex an dessen Stelle) im Falle einer Steigerung berechtigt und im Falle einer
Senkung verpflichtet, fixe monatliche Entgelte (ndmlich GrundgebUhr, Pauschale [Flatrate], Mindestumsatz), in jenem Verhéltnis
anzupassen, in dem sich der Jahres-VPI fir das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegentiber dem Jahres-VPI fir das
vorletzte Kalenderjahr vor der Anpassung geédndert hat.

Dabei bleiben Schwankungen des Jahres-VPI gegeniber der Indexbasis nach oben oder unten unter 1% unberiicksichtigt
(Schwankungsraum). Sobald hingegen der Schwankungsraum durch eine oder mehrere aufeinanderfolgende Schwankungen des
Jahres-VPI (iber- bzw. unterschritten wird, ist die gesamte Anderung in voller Hohe mafgeblich.

Der hieraus resultierende, aufierhalb des Schwankungsraumes liegende Wert bildet die Grundlage flir eine zuldssige
Entgelterhdhung bzw. fiir die gebotene Entgeltreduktion; gleichzeitig stellt er die neue Indexbasis flr zukinftige Anpassungen dar
und damit auch die neue Bezugsgrofie fir den Schwankungsraum.

Eine daraus ableitbare Entgelterhéhung kann jeweils nur mit einem Datum ab 1. April bis 31. Dezember jenes Kalenderjahres
erfolgen, welches auf jenes Kalenderjahr folgt, fir welches sich die Indexbasis gedndert hat; eine daraus abzuleitende
Entgeltreduktion muss jeweils mit 1. April jenes Kalenderjahres erfolgen, welches auf jenes Kalenderjahr folgt, fiir welches sich die
Indexbasis geandert hat. Erstmalig kann bzw. muss gegebenenfalls eine solche Anpassung in dem auf das Zustandekommen (bzw.
die einvernehmliche Verlangerung) des Vertragsverhaltnisses folgenden Kalenderjahr vorgenommen werden.

Soweit sich aufgrund der Bestimmungen dieses Punktes eine Verpflichtung von T-Mobile Austria zur Entgeltreduktion ergabe,
verringert sich diese Verpflichtung in jenem betraglichen Ausmaf, in dem T-Mobile Austria zuvor aufgrund besagter Bestimmungen
zu einer Entgelterhdhung berechtigt gewesen wére, ohne von diesem Recht Gebrauch gemacht zu haben. Uber die Vornahme einer
solchen Entgeltanpassung wird der Kunde samt den zu ihr Anlass gebenden Umstanden in geeigneter Weise (zum Beispiel durch
Rechnungsaufdruck) in der der Entgeltanderung vorangehenden Rechnungsperiode informiert.

Zur Absicherung der Netzintegritéat behélt sich T-Mobile das Recht vor, Anwender, die durch ihr Nutzungsverhalten andere
Anwender in der Nutzung ihres Internet-Dienstes storen, insbesondere durch missbrauchliche Nutzung (wie zB. nicht rein private
Nutzung, Betrieb eines GSM Gateways oder andere Umgehung der Zusammenschaltung), in geeigneter Weise zur Einschrankung
dieses Nutzungsverhaltens aufzufordern und angemessene Mafinahmen zu ergreifen. Die Mafinahmen erfolgen zweistufig; kommt
der Teilnehmer nach Kontaktaufnahme und Hinweis auf die mdglichen Folgen einer vertragskonformen Nutzung nicht nach, so
kann dies zu einer Sperre sowie Kiindigung fihren.
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GRUNDGEBUHR monatlich (pro Abrechnungsperiode)” 44,99
Basispaket jahrlich 20,00

IM TARIF INKLUDIERTE FREIEINHEITEN Taktung Einheiten
Inkludierte Freiminuten im Inland: in alle Festnetze, andere Mobilfunkanschlisse, T-Mobile 60/60 unlimitiert
netzintern, Mobilbox und éffentliche Kurzrufnummern

Inkludierte Auslandsminuten in die EU 60/60 200

Auslandsminuten von Osterreich in die EU. Inkludierte Lander sind samtliche EU
Mitgliedsstaaten zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses (ausgenommen Uberseegebiete),
Liechtenstein, Norwegen und die Schweiz.

Inkludierte SMS im Inland: in alle Mobilfunkanschliisse, netzintern und Nachrichtendienste - unlimitiert
(0828, ausgenommen M-Commerce); (SMS-Empfangsbestatigungen nicht inkludiert)
Inkludiertes Datenvolumen im Inland 50 KB unlimitiert

6 GB Fullspeed, danach mit max 64kbit/s
Maximal 42 Mbit/s Down- und 10 Mbit/s Upload.

VERBINDUNGSENTGELTE FUR TELEFONIE | Taktung | Entgelt
Telefonie pro Minute im Inland (nach Verbrauch der Freieinheiten)

T-Mobile netzintern 60/60 unlimitiert
Mobilbox 60/60 unlimitiert
Festnetz 60/60 unlimitiert
Andere Mobilfunkanschliisse 60/60 unlimitiert
Telefonie ins Ausland (Vorwahlen der Lander in der Anlage ersichtlich)

Nachbarlander: Deutschland, Italien, Liechtenstein, San Marino, Schweiz, Slowakei, 60/60 0,70
Slowenien, Tschechien, Ungarn, Vatikan

Europa, USA, Kanada: Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, 60/60 0,70

Grofbritannien, Irland, Kanada, Kroatien, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen,
Polen, Portugal, Schweden, Spanien, USA

Weltzone 1: Andorra, Australien, Bahamas, Bosnien-Herzegowina, 60/60 0,70
Farder Inseln, Gibraltar, Island, Japan, Lettland, Malta, Mazedonien, Neuseeland, Puerto
Rico, Serbien, Singapur

Weltzone 2: Albanien, Algerien, Belarus (Weiirussland), Bulgarien, Estland, Hongkong, 60/60 0,70
Litauen, Marokko, Oman, Rumanien, Russland, Tunesien, Tiirkei, Ukraine, Virgin Islands US,

Zypern

Weltzone 3: Bermudas, Brasilien, Brunei, Chile, Christmas Islands, Cocos Islands, Dom. 60/60 1,08

Republik, Georgien, Ghana, Gronland, Israel, Jamaika, Kasachstan, Kirgistan, Libyen,
Macao, Malaysia, Mexiko, Stidafrika, Stidkorea, Taiwan, Tadschikistan, Usbekistan,
Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate

Weltzone 4: Alle (ibrigen L&nder 60/60 1,60
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Sonstige Anschliisse
e Nach Verbrauch der Freieinheiten
Offentliche Kurzrufnummern 120,123, 130, 1484, 1455 60/60 0,35
Private Netze 050, 0570, 0590, 0517 60/60 0,35
Standortunabhangige Festnetznummern 0720 60/60 0,35
= Kostenlose Rufnummern
Notrufe (112, 122, 128, 133, 140, 141, 142, 144, 147) 1/1 0,00
Freephone Service (0800, 00800, 0804) 1/1 0,00
Offentliche Kurzrufnummer fiir harmonisierte Dienste von 1/1 0,00
sozialem Wert (116 xxx)
= Servicenummem
Serviceline (0676-2000) 1/1 0,00
Bestellhotline (0800-676 300) 11 0,00
Telefonstdrungsannahmestelle (111 676) 60/60 0,35
= Mehrwert-und Sonderrufnummem
Dienste mit geregelter Tarifobergrenze (0810), Maximalwert 2 max. 30/30 max 0,10 €/Min
bzw. 0,10 €/ SMS
Dienste mit geregelter Tarifobergrenze (0820)Maximalwert 2 max. 30/30 max 0,20 €/Min
bzw. 0,20 €/SMS
Dienste mit geregelter Tarifobergrenze (0821), Maximalwert 2 max. 30/30 max 0,20 €/Anruf
bzw. SMS
Frei kalkulierbare Mehrwertdienste 09x0, 0939 2 max. 30/30 max 3,64€/Min bzw.
10€/Anruf oder SMS
Frei kalkulierbare Mehrwertdienste 0939 ¥ max. 30/30 max 3,64
Frei kalkulierbare Mehrwertdienste beginnend mit 090 2 max. 30/30
0901 01 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,10
0901 02 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,20
0901 03 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,30
0901 04 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,40
0901 05 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,50
0901 06 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,60
0901 07 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,70
0901 08 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,80
0901 09 x xxx pro Anruf oder SMS fix 0,90
0901 10 x xxx pro Anruf oder SMS max. 1,00
0901 20 x xxx pro Anruf oder SMS max. 2,00
0901 30 x xxx pro Anruf oder SMS max. 3,00
0901 40 x xxx pro Anruf oder SMS max. 4,00
0901 50 x xxx pro Anruf oder SMS max. 5,00
0901 60 x xxx pro Anruf oder SMS max. 6,00
0901 70 x xxx pro Anruf oder SMS max. 7,00
0901 80 x xxx pro Anruf oder SMS max. 8,00
0901 90 x xxx pro Anruf oder SMS max. 9,00
Auskunftsdienste (118) 2 max. 30/30 max 3,64€/Min bzw.
10€/Anruf oder SMS
Konvergente Dienste (0780) 30/30 0,68
Dial up Zugénge (0718) 60/60 0,35
UISCN (Internationale Rufnummern +808) 60/60 0,20
" Monatliche Gesamtbelastung inkl. Basispaket maximal € 46,65. Bei lhrer Anmeldung werden Sie gesondert auf das Basispaket hingewiesen.
% Hierbei handelt es sich um zielnetztarifierte Rufnummern. Die Vergebiihrung davon wird nicht von T-Mobile, sondern vom jeweiligen Betreiber
der Zielnummern vorgegeben. Detaillierte Informationen dazu erhalten Sie bei unserer Servicehotline unter 0676-2000. Bei Verbindung zu
zeitabhangig verrechneten Mehrwertdiensten in den Bereichen 900, 930, 939 sowie 118 erfolgt eine Zwangstrennung nach maximal 30
Minuten, bei einer Minutengebiihr < € 2,20 nach maximal 60 Minuten.
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ENTGELTE FUR SMS und MMS

SMS Inland und Nachrichtendienste 0828 (nach Verbrauch der Freieinheiten). und M- - 0,35
Commerce Dienste (wie zB ,Bezahlen am Handy" 082820200)

SMS T-Mobile netzintern - 0,00
SMS ins Ausland - 0,35
SMS Empfangsbestétigung - 0,35
MMS Inland -

Datenvolumen 0-30 kB 0,40
Datenvolumen 31-70 kB 0,60
Datenvolumen 71-300 kB 0,90
MMS im Ausland

Unabhangig vom Datenvolumen - 0,84
ENTGELTE FUR FAXDIENSTE (Abrechnung nach Minuten) Taktung

T-Mobile netzintern 60/60 0,35
Festnetz 60/60 0,35
Andere Mobilfunknetze 60/60 0,35
Nachbarldnder 60/60 0,70
Europa, USA, Kanada 60/60 0,70
Weltzone 1 60/60 0,70
Weltzone 2 60/60 0,70
Weltzone 3 60/60 1,08
Weltzone 4 60/60 1,60
ENTGELT FUR DATENDIENSTE im Inland Blockrounding
GPRS/UMTS/EDGE pro MB 50KB 0,00
EINMALENTGELTE

Aktivierungskosten 69,90
Tarifwechselgebtihr - 49,90
Rufnummernportierentgelt - 15,
NUV-Information - 4-

Seite 5



esnrssnrssnsnnnsnanss - -Mobile: - -

Telefonie/SMS im Ausland, 0-24 Uhr
Nutzung des Anschlusses in auslédndischen Netzen.

Taktung Telefonie Telefonie SMS MMS
Abgehend Ankommend
Zone 1 (EU-Zone): 11 0,084 0,54
Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (inkl. Franz. Guyana, 0.096

Guadeloupe, Martinique, Monaco, Reunion, St. Barthelemy, St. Martin), Griechenland,
GrofSbritannien (inkl. Gibraltar, Guernsey, Jersey, Isle of Man), Irland, Island, Italien (inkl. San
Marino, Vatikan), Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, 30/1 0,288
Norwegen, Polen, Portugal (inkl. Azoren, Madeira), Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien (inkl. Kanarische Inseln), Tschechien, Ungarn, Zypern

Zone 2: 60/60 1,29 0,59 0,25 0,54
Andorra, Farber Inseln, Schweiz
Zone 3: 60/60 1,99 0,99 0,35 0,54

Albanien, Bosnien-Herzegowina, Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldawien, Ttirkei, USA (inkl.
Bermudas/Trinidad & Tobago)

Zone 4: 60/60 3,49 1,49 0,40 0,54
Agypten, Australien, Bahrain, Bangladesch, Botswana, China, Dominikanisch Republik, Ghana,
Indien, Irak, Jemen, Jordanien, Kambodscha, Libanon, Macao, Madagaskar, Marokko,
Mauretanien, Nigeria, Pakistan, Saudi Arabien, Singapur, Stidafrika, Stidkorea, Taiwan,
Thailand, Tunesien, Uganda, Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam

Zone 5: 60/60 4,29 1,99 0,45 0,54
Afghanistan, Algerien, Argentinien, Armenien, Azerbaijan, Belarus, Belize, Bolivien, Brasilien,
Chile, Elfenbeinkiste, Georgien, Hong Kong, Indonesien, Iran, Israel, Jamaika, Kasachstan,
Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kuba, Kuwait, Libyen, Malaysien, Malediven, Mauritius, Mexiko,
Montenegro, Neuseeland, Oman, Palastina, Peru, Philippinen, Qatar, Russland, Senegal,
Serbien, Seychellen, Sri Lanka, Sudan, Syrien, Ukraine, Uruguay, Usbekistan, Zimbabwe
Zone 5 enthalt auch alle nicht aufgefiihrten Lander.

DATENROAMING

Datenverkehr im Ausland, 0-24 Uhr
Nutzung des Anschlusses in auslédndischen Netzen.

Preis pro MB Blockrounding

(Taktung) der
Daten

Zone 1 (EU-Zone): 0,54 1 kB

Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (inkl. Monaco), Griechenland, Grof3britannien

(inkl. Gibraltar, Guernsey, Jersey, Isle of Man), Irland, Island, ltalien (inkl. San Marino, Vatikan), Kroatien, Lettland,

Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal (inkl. Azoren, Madeira), Rumanien,

Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. Kanarische Inseln), Tschechien, Ungarn, Zypem

Zone 2: 11,26 100 kB

Schweiz

Zone 3:

Albanien, Bosnien-Herzegowina, Kanada, Mazedonien, Moldawien, Tiirkei, USA *) (inkl. Bermudas/Trinidad & Tobago)

Zone 4:

Agypten, Australien, Bahrain, China, Dominikanisch Republik, Indien, Jordanien, Macao, Marokko, Pakistan, Saudi

Arabien, Singapur, Stidafrika, Taiwan, Thailand, Tunesien, Vereinigte Arabische Emirate 15,36 100 kB

Zone 5:

Argentinien, Belarus, Brasilien, Chile, Georgien, Hong Kong, Indonesien, Israel, Jamaika, Kasachstan, Kolumbien, Kuwait,

Malaysien, Mauritius, Mexiko, Montenegro, Philippinen, Russland, Serbien, Sri Lanka, Ukraine, Uruguay

Zone 5 enthdlt auch alle nicht aufgefiihrten Lander.

Seite 6



esnrssnrssnsnnnsnanss - -Mobile: - -

ANLAGE LANDERVORWAHLEN

Gelistet nach Vorwahl Gelistet nach Land

1xxx | Kanada 93 Afghanistan

1xxx_ | USA 20 | Agypten

1787 | Puerto Rico 355 | Albanien

1808 | Hawaii 213 | Algerien

1809 | Dominikanische Republik 376 | Andorra

1876 | Jamaika 54 Argentinien

7 Kasachstan 374 | Armenien

7 Russland 61 Australien

20 Agypten 973 | Bahrain

27 Sldafrika 880 | Bangladesch

30 Griechenland 375 | Belarus

31 Niederlande 32 Belgien

32 Belgien 501 Belize

33 Frankreich (ohne Uberseegebiete) 591 Bolivien

34 Spanien 387 | Bosnien und Herzegowina
36 Ungarn 267 | Botswana

39 Italien 55 Brasilien

40 Rumanien 359 | Bulgarien

41 Schweiz 56 Chile

44 Grofibritannien 86 China

45 Dénemark 45 Dénemark

46 Schweden 49 Deutschland

47 Norwegen 1809 | Dominikanische Republik
48 Polen 225 | Elfenbeinkiste (Céte d'lvoire)
49 Deutschland 372 | Estland

51 Peru 298 | Farder

52 Mexiko 358 | Finnland

53 Kuba 33 Frankreich (ohne Uberseegebiete)
54 Argentinien 995 | Georgien (ohne Abchasien)
55 Brasilien 233 | Ghana

56 Chile 350 | Gibraltar

57 Kolumbien 30 Griechenland

60 Malaysia 44 Grof3britannien

61 Australien 509 | Haiti

62 Indonesien 1808 | Hawai

63 Philippinen 852 | Hongkong

64 Neuseeland 91 Indien

65 Singapur 62 Indonesien

66 Thailand 964 | Irak

81 Japan 98 Iran

82 Stidkorea 353 | lIrland

84 Vietnam 354 |lsland

86 China 972 | Israel

90 Tirkei 39 Italien
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91 Indien 1876 | Jamaika

92 Pakistan 81 Japan

93 Afghanistan 967 | Jemen

94 Sri Lanka 962 | Jordanien
98 Iran 855 | Kambodscha
212 | Marokko 1xxx | Kanada

213 | Algerien 7 Kasachstan
216 | Tunesien 254 | Kenia

218 | Libyen 996 | Kirgisistan
221 | Senegal 57 Kolumbien
222 | Mauretanien 381 | Kosovo

225 | Elfenbeinkiste (Cote d'Ivoire) 385 | Kroatien
230 | Mauritius 53 Kuba

233 | Ghana 965 | Kuwait

234 | Nigeria 371 Lettland
248 | Seychellen 961 Libanon
249 | Sudan 218 | Libyen

254 | Kenia 423 | Liechtenstein
256 | Uganda 370 | Litauen

261 | Madagaskar 352 | Luxemburg
267 | Botswana 853 | Macao

298 | Farder 261 | Madagaskar
350 | Gibraltar 60 Malaysia
351 Portugal 960 | Malediven
352 | Luxemburg 356 | Malta

353 | lIrland 212 | Marokko
354 | Island 222 | Mauretanien
355 | Albanien 230 | Mauritius
356 | Malta 389 | Mazedonien
357 | Zypern 52 Mexiko

358 | Finnland 373 | Moldawien
359 | Bulgarien 377 | Monaco
370 | Litauen 382 | Montenegro
371 | Lettland 64 Neuseeland
372 | Estland 31 Niederlande
373 | Moldawien 234 | Nigeria

374 | Armenien 47 Norwegen
375 | Belarus 968 | Oman

375 | Weifirussland 92 Pakistan
376 | Andorra 970 | Palastinensische Autonomiegebiete
377 | Monaco 51 Peru

378 | San Marino 63 Philippinen
380 | Ukraine 48 Polen

381 Kosovo 351 Portugal
381 | Serbien 1787 | Puerto Rico
382 | Montenegro 40 Rumanien
385 | Kroatien 7 Russland
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386 | Slowenien 378 | San Marino
387 | Bosnien und Herzegowina 966 | Saudi-Arabien
389 | Mazedonien 46 Schweden
420 | Tschechien 41 Schweiz
421 | Slowakei 221 Senegal
423 | Liechtenstein 381 | Serbien
501 Belize 248 | Seychellen
509 | Haiti 65 Singapur
591 | Bolivien 421 | Slowakei
598 | Uruguay 386 | Slowenien
852 | Hongkong 34 Spanien
853 | Macao 94 Sri Lanka
855 | Kambodscha 27 Stidafrika
880 | Bangladesch 249 | Sudan

886 | Taiwan 82 Stidkorea
960 | Malediven 963 | Syrien

961 | Libanon 886 | Taiwan
962 | Jordanien 66 Thailand
963 | Syrien 420 | Tschechien
964 | Irak 216 | Tunesien
965 | Kuwait 90 Tirkei

966 | Saudi-Arabien 256 | Uganda
967 | Jemen 380 | Ukraine
968 | Oman 36 Ungamn
970 | Palastinensische Autonomiegebiete 598 | Uruguay
971 | Vereinigte Arabische Emirate Ixxx_ | USA

972 | lIsrael 998 | Usbekistan
973 | Bahrain 971 Vereinigte Arabische Emirate
995 | Georgien (ohne Abchasien) 84 Vietnam
996 | Kirgisistan 375 | WeifSrussland
998 | Usbekistan 357 | Zypem
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